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La Gerencia de Tecnologias de la Informacion de ESENTTIA S.A.y ESENTTIA
MASTERBATCH LTDA

Hace constar:

De conformidad con lo establecido en el documento “Informe de Accesibilidad Web del Portal
Web de ESENTTIA” Version 1 emitido por el contratista DACARTEC, por medio de la presente
se hace constar el cumplimiento de los items del numeral 1.5 “Criterios generales de
accesibilidad web para contenidos audiovisuales web” del Anexo No. 1 de la Resolucién No.
1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, que se
relacionan a continuacion:?

1. ¢Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?

2. ¢Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcién (cuando
no tiene audio original), como también su respectivo guion en texto? (en los
siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias: para las alocuciones
presidenciales, informacion sobre desastres y emergencias, informacion sobre
seguridad ciudadana, rendicién de cuentas anual de los entes centrales de cada
sector del Gobierno Nacional).?

3. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color
gue permita su visualizacion, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

4. ¢El coédigo de programacion y el contenido del sitio web estd ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una
navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

5. ¢Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones
claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

6. ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando
la informacion seleccionada?

7. ¢Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados?
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8. ¢Ellenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error, campos
de formularios, es en espafiol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje
claro del DAFP, en el caso de las entidades publicas, disponible en:

https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia quia-de- lenguaje-claro-
para-servidores-publicos.pdf

9. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios
de accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucién 1519 de 2020 para
ser consultados facilmente por cualquier persona?

Firmado por:
Uadimir Witow. (bafer (famis
F31CAB902F76465...

Vladimir Wiston Ibafiez Charris
Gerente de Tecnologia de Informacién

L Informe remitido en Julio de 2025 via correo electrénico por el contratista DACARTEC.

2 Se aclara que ESENTTIA S.A. y ESENTTIA MASTERBATCH LTDA. no emite “alocuciones
presidenciales, informacién sobre emergencias y desastres, informacién sobre seguridad ciudadana,
rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada sector del Gobierno Nacional”, razén por la
cual, no le aplica la disposicion asociada del lenguaje de sefias.

Anexo: Informe DACARTEC julio de 2025: “Informe de Accesibilidad Web del Portal Web de
ESENTTIA” Versién 1
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1. EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO

2.2.3.1 Alternativas a los sensorial
CC1. Alternativa texto para elementos no textuales.

Los elementos publicados dentro del portal web fotografias, disefios, mapas, cuenta con el atributo ALT que
permite que conozca el texto alternativo.

Como se evidencia en la siguiente imagen.

€ 5 C % hitps//www.esenttia.co/home-clientes, % 4 0

¥ CLENTES v SELECCIONE IDIOMA v ™= ®

5

SOSTENIBILIDAD v NOTICIAS v BLO! ACCHEE]

8

5

(=}

Funcionalidad y estilo en cada aphcaaon ;

s [0 Red  Rendimiento  Memoria  Aplicacién Lighthouse ~ Grabadora Estadisticas de rendimi ©5 A48 B2 C33 H ><
* Calculados Estios Diseio  Procesadores de eventos  Puntos de interrupcion DOM >
. .appendChild(a)}} Y Filtra thov .cls +, G [@ *

on() e
B
)).start()}eatch() {3103 ~ bod in, c5..=202010:145
ily: Lato, sans-serif;

CC2. Complemento para videos o elementos multimedia.

Los videos incluidos en el portal web de Esenttia se cargan desde la plataforma de Youtube, la cual permite
activar la funcionalidad de subtitulos durante la multimedia se vean representados visualmente en texto.
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Esenttia

Empresa colombiana perteneciente al Grupo Ecopetrol, comprometida con la
transformacion sostenible de la sociedad a través de la producciény
comercializacién de polipropileno, polietileno y masterbatch; materias primas
100% reciclables, esenciales para la industria transformadora del plastico en
aplicaciones que generan bienestar y calidad de vida para la humanidad y las
cuales estan presentes en sectores como: agroindustrial, automotriz, bienes
de consumo, construccién, empaques flexibles, empaques rigidos, industrial,
salud y textil.

» X accion la inteligencia nos ha permitido
Desde nuestras plantas de produccién en Cartagena, elaboramos materias el desarrollo de materiales

primas con alta tecnologia que llegan a mas de 20 paises alrededor del mundo,




CC3. Guion para solo video y solo audio.

El portal web de Esenttia no cuenta en la actualidad con elementos incluidos que corresponden a solo audio y que
[leven alternativa el texto que lo origind o la transcripcion del texto correspondiente.

2.2.3.2 Lo visual entregado adecuadamente.
CC4. Textos e im&genes ampliables y en tamafios adecuados.

Los textos del portal web de Esenttia. tienen como tamaio de texto 12 puntos, lo cual facilita su lectura en
pantallas de computador de escritorio y dispositivos moviles.
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Nuestra marca

J%ﬂ Danos tu opinién

Transforma Tu Mundo

Transformar es la capacidad que tiene el ser humano para mejorar sus condiciones y adaptarse alos
desafios de la sociedad y el planeta. Esenttia encuentra en su razén de ser elevar la calidad de vida de la
humanidad: aportando al desarrollo de la industria del pldstico y generando acciones que incentiven al
uso responsable y reciclaje de los residuos plésticos.

Innovar, investigar, y contribuir a la Economia Circular nos permite evolucionar y cuidar el planeta.
Esenttia transforma tu mundo.

esenttia

Danos tu opinion
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Inicio ~ Esenttia v Nuestramarca

Nuestra marca

Transforma Tu Mundo

Transformar es la capacidad que tiene el ser humano paga
mejorar sus condiciones y adaptarse a los desafios g
sociedad y el planeta. Esenttia encuentra en su razol
elevar la calidad de vida de la humanidad: aportando al




Mediante las opciones de Google se puede ampliar la barra 200% sin deformarse y ajustandose los contenidos a los
dispositivos.
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Esenttia

Es una compania 100 % colombiana del = © ; \,tuya planta
principal esta ubicada en Cartagena, Colombia. Esta «iedJcada ala
produccién y comercializacion de materias prlmas para la industria d.
plastico como polipropileno, polietilenoy masterbateh Ha sido recol

por su compromiso las buenas practicas de sostemblljldad liderand 0
acciones enmarcadas en la produccion y consumo responsable asi e, 0 el
el reciclaje del plastico. Actualmente, es la prlmera empresa exportadora |
del sector petroquimice.colombiano. ;

CONOCE MAS

CC5. Contraste de color suficiente en textos e imagenes.

El portal web Esenttia cumple con el contraste de color requerido para que se puedan visualizar correctamente los
textos y graficos.
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CC6. Iméagenes alternas al texto cuando sea posible.

En maltiples secciones del portal web de Esenttia, los textos de informacion se acomparfian de iméagenes,
fotografias o infografias que ayudan a comprender o profundizar la informacion presentada para cada seccion.
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Inicio v Quiero ser proveedor

Quiero ser proveedor

0@ Danos tu opinién

¢Quieres ser parte de nuestro grupo de aliados
estratégicos?

Te invitamos a enviar tu portafolio para que sea estudiado por las personas encargadas al
correo atencionaproveedores@esenttia.co, te estaremos contactando en caso de requerir
tus bienes y/o servicios.

Con el fin de adelantar el proceso de invitacién a nuestros métodos de compras y
contratacién es importante que te inscribas en nuestra plataforma ARIBA

A continuacién, encontraras adjunto un instructivo detallado para que crees tu perfilen
Ariba.
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CC7. Identificacién coherente.

En el portal web de Esenttia, los menUs de navegacion, los botones de llamados de accion y la iconografia
son coherentes y consistentes que permiten una facil identificacion y navegacion por parte de los usuarios.

El menU del sitio tiene una jerarquia y una arquitectura de la informacion coherente segun la informacion que tiene
cada una de las secciones y cada una de los grupos de interés.
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2.2.3.3 Estructura para todos.

CC8. Todo documento y pagina organizado en secciones.

El portal web de Esenttia cuenta con jerarquias de encabezados por etiquetas H1 a H6 en el cddigo HTML.
Estas etiquetas corresponden a los diferentes niveles de la informacion de las secciones y titulos por cada pagina.
H1.
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Produccioén, industrializacion y comercializacion
de productos agropecuarios, forestales y
otros recursos naturales y biolégicos




H2

C %5 hitps//www.esenttia.co/productos/Agroindustria ¥
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La agroindustria le da un valor agregado a productos de la industria agropecuaria, silvicultura y la pesca edio de procesos como la Extrusién y el

moldeo por inyeccién se facilita la durabilidad y disponibilidad del producto sobre todo s que son mas perecederos.

Conoce aqui las principales Soluciones WMMA con Esenttia

Sacos Industriales Sogas y Cuerdas Cajas Proteccién Cultivos
Sacos alimentos Cuerdas (cabuyas, Cajas Acolchado
balanceados para cosechera, zuncho, etc) Cartonplast Tela cubre suelo

CC9. Contenedores como tablas y listas usados correctamente.

Las tablas y listas utilizados en el sitio web tienen datos que se relacionan entre si o cuentan con caracteristicas
comunes para su agrupacion.

Las tablas son adaptables con dispositivos moviles, las cuales son mas amigables de visualizar en pantallas pequefias.
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En marco de la transparencia disponemos de informacion relevante financiera, de gestién y de control interno que contribuye a la construccion 4

de relaciones de conflanza con nuestros grupos de Interés: 5
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano Estados Financieros 3

1 er Seguimiento al PAAC - 2023

Plan Anticorrupciony de Atencién al Ciudadano
2022

3 er seguimiento al PAAC - 202

2 do seguimiento al PAAC - 2022
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1 er Seguimiento al PAAC - 2023

Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano 2022

3 er seguimiento al PAAC - 2022

2 do seguimiento al PAAC - 2022

1 er Seguimiento al PAAC - 2022

Plan Anticorrupcién v de Atencién al




CC10. Permitir saltar bloques que se repiten.

Se cumple, existe enlace para saltar al contenido principal en la navegacion por teclado, boton de ir arriba,
volver al inicio y miga de pan.

CLIENTES ~ SELECCIONE IDIOMA v "=

esenttia

I Inicio ~ Esenttla ~ Sostenibllidad

Sostenibilidad

CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado.

El codigo utilizado en el sitio web esta construido en lenguaje de marcado HTML que se relacionan con hojas de
estilos CSS que determinan las propiedades visuales de los elementos.

CLIENTES ~ SELECCIONE IDIOMA v ==
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CC12. Permitir encontrar las paginas por multiples vias.

Todas las paginas del portal web de Esenttia son accesibles desde el mend principal, el mapa del sitio o el
buscador.
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G %5 hups//www.esenttia.co/mapa-del-sitio/

Mapa del sitio

04/10/2023
‘ Esenttia ‘
‘ Portafolio ‘
‘ Servicios ‘
‘ Sostenibilidad ‘
‘ Noticias ‘
‘ Blog ‘
‘ Transparencia ‘
‘ Atencion ciudadania ‘
Gogle esenttia x ‘./ & Q
Todo Imagenes Noticias Shopping Videos Maps Libros i Mas Herramientas

Esenttia S.A.

hitps:/Awvnv.esenttia.co > home-clientes
Esenttia S.A. - Home - Clientes - Polipropileno - Polietileno ...
Esenttia: Compaiiia colombiana del grupo Ecopetrol, productora de resinas en Polipropileno,
Polietileno y Masterbatch . Transformando por la sostenibilidad

Quiénes somos
Se funda COMAI Ltda, empresa subsidiaria dedicada a la _

Contactanos
... Esenttia al Aire. Transparencia. Esenttia S.A. - Esenttia ..

Portafolio de materias primas
Esenttia productor de materias primas de aita calidad. Conoce ..

Home - Comunidad - Plastico
Conoce Esenttia. Esenttia S.A_ es una compaﬁia 100

Home - Proveedores
Al Valle del Cauca llega una innovadora altemativa para

Mas resultados de esenttia.co »

CC13. Navegacion coherente.

Los menus y elementos que se repiten en diferentes espacios de la web estan estructurados de la misma
forma.

€ > C &% htps esenttia.co/h /4

“5% PROVEEDORES ‘SELECCIONE IDIOMA

QUIERO SER PROVEEDOR SOSTENIBILIDAD ~ NOVEDADES v CONTACTANOS BLOG v

QUIENES SOMOS

NUESTRA MARCA

NUESTRAS OFICINAS

CERTIFICACIONES Y
RECONOCIMIENTOS

ETICAY
TRANSPARENCIA




2.2.3.4. Secuencia y orden revisado.
CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo.

Los contenidos del portal web de Esenttia y sus secciones tienen desde el codigo un orden significativo y
comprensibles.

CC15. Advertencias hien ubicadas.

Para todos los formularios o accesos dentro del portal cuenta con informacion de consulta, avisos en cada
seccion, procesos y acciones a realizar.

2 https;//www.esenttia.co/contactenos/

Clientes

Q

‘ Tipo de Identificacion v ‘ N°de identificacién
Escribe el tipo de Identificacién” Escribeel N° deidentificacion™
Nos complacera leer sumensaje, ;como podemos :
az6nsocial
ayudarle? Raz6nsocial

o . Escribe |2 razén social”
Es prioridad para nosotros consolidar una

comunicacion eficaz con nuestros aliados. Por ello,

este canal estd a su disposicion para atender asus Nombres ’ ‘ Apellidos
solicitudes, felicitaciones, sugerencias, quejas,
reclamos y/o denundias, identificando Eearicshantyes Esonbe os ey
oportunidades de mejora que nos acerquen mas a
s necesidad, Email =
Permitanos conocer la situacién diligenciando el Escribe ol comeoelectrinice”
formulario:
PLANTA CARTAGENA ‘ Tipo de solicitud v
Direccién Escribe el Tipo de solicitud”
5 e o 2 ) -

Zonaindustrial Mamonal, Kilgmetro Por favar, seleccione una opcidn para recibir respuesta:
Cartagena, Colombia O Teléfonomovil O Fisico O Email
Teléfono(57 5) 666 8700

Teléfono fijo ‘ Teléfono movil
OFICINA BOGOTA

Escribe el teléfono movil®

Direccién

; Si requiere adjuntar archivos a la solicitud favor cargarlos en el siguiente enlace.
Carrera 10No. 22 - 49 piso 27 Torre A ' i ! arg Sig a




CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con tabulacion.

La funcion de movimiento dentro de la pagina web se puede realizar con el tabulador del teclado.

€ » C 23 https;//www.esenttia.co/home-clientes/ g = o :

PORTAFOLIO

En Esenttia contamos con més de 30 afios de experiencia produciendo materias primas de alta calidad para las distintas aplicaciones
de la industria del plastico, disefiando soluciones innovadoras que generen valor agregado a los diferentes mercados. Producimos y
comercializamos un portafolio integral con tres lineas de producto, Polipropileno en sus tres principales familias: Homopolimeros,
Copolimeros de Impacto y Copolimeros Random. También, las tres familias de Polietileno (HPDE, LPDE y LLPDE) y mas de 500
referencias de Masterbatch.

&

AGROINDUSTRIA AUTOMOTRIZ BIENES DE CONSUMO

7 /

Wl

CONSTRUCCION EMPAQUE FLEXIBLE EMPAQUE RIGIDO .

(e )

CC17. Foco visible al navegar con tabulacion.

En el portal web de Esenttia, no se especifica la visibilidad del elemento seleccionado visualmente.
2.2.3.5 Eventos automaticos y temporizados.

El portal web de Esenttia no utiliza elementos automatizados y temporalizados por lo cual no se aplica a los
criterios del CC18, CC19, CC20, CC21y CC22.

CC18. No utilizar audio automaético.

(No aplica)

CC19. Permitir control de eventos temporizados.

(No aplica)

CC20. Permitir control de contenidos con movimiento y parpadeo.
(No aplica)

CC21. No generar actualizacion automatica de paginas.

(No aplica)

CC22. No generar cambios automaticos al recibir el foco o entradas.
(No aplica)



2.2.3.6 Etiquetas e instrucciones adecuadas.

CC23. Utilice textos adecuados en titulos, paginas y secciones.

Los titulos en el portal web de Esenttia estan especificadas para proporcionar claridad y orientacion a los usuarios
sobre su ubicacidn, contenidos dentro del sitio. Cada seccion de las paginas se encuentra estructurada de manera
organizada y cuenta con nombres que presentan un texto claro y facilmente comprensible.

€ > C (%5 nhttps//www.esenttia.co/noticias/

Noticias de la Industria

sostenibilidad y reciclaje en el mundo.

iColombia es pionera en Latinoamérica

Noticias de laindustria
Al Valle del Cauca llega una innovadora
D

alternativa para reciclar pléstico en producir Polipropileno Circular!

== = S

LAY ET = |

En este espacio encontrarés las novedades més importantes de la industria del plstico en Colombia. Actualizate de las iniciativas y proyectos para aportar a la

Temas de interés

Esenttiay Surtigas lanzan programa piloto de reciclaje

. enCartagena

Tocancipé es

recicladoy entregado por Esenttia

presa certificada en el Sistema de

primera em|

Continuidad del Negocio, por parte de Icontec

trena su primer letrero, hecho con plastico

y el Grupo Ecopetrol tiene la

=
~
«x,‘%

CC24. Utilice nombres e indicaciones claras en campos de formulario.

Los nombres de los campos en los formularios del sitio web se encuentran identificados y con

instrucciones.

€ > C = https//www.esenttia.co/quiero-ser-cliente/

esenttia

Home v Esenttia v Quiero ser cliente

Quiero ser cliente

Estoy interesado en:

Selecciona el material de tu interés

POlIpropilenc’ RS POMIELIENO]

¥ CLENTES v SELECCIONE IDIOMA v ™=




Selecciona la industria que se adapte a tu negocio

En qué industria estoy interesado:

&

A ut&motriz

3 O B nupswwwesentiacola

Datos de contacto:

CC25. Utilice instrucciones expresas y claras.

De acuerdo con la normatividad, dentro del portal web contamos nombres de los campos totalmente claros

dentro de los formularios. Ejemplo listado de categorias.

= 5 C 25 esenttia.co/contactenos/ | Q
) Nueva pestana [ Importados | [3 Todoslc
Otros
- Seleccione la categoria seglin su interes "\

Seleccione la categoria segln su interes v }
Fundacién
Instituciones Gubernamentales

Nos complacera leer su mensaje, ;c6mo podemos Instituciones Educativas

ayudarle? Gremio

) D Escribe el tipo de Identificacion® Escribe el N° de identificacion®

Es prioridad para nosotros consolidar una

comunicacion eficaz con nuestros aliados. Por ello,

este canal estd a su disposicion para atender a sus { Razdn social w

solicitudes, felicitaciones, sugerencias, quejas,

reclamos y/o denuncias, identificando Esdiibe larazén social®

oportunidades de mejora que nos acerquen mas a .

su necesidad. ‘ Nombres Apellidos ‘

Permitanos conocer la situacién diligenciando el Escribe los nombres* Escribe los apellidos*

formulario:

PLANTA CARTAGENA { Email A 1



Los formularios tienen instrucciones claras para su diligenciamiento y también orientan para acceder a otra
solicitud, por ejemplo, el enlace para denuncias.

SDNE) 23 esenttia.co/contactenos/

leva pestafna (=] Importados

1E1Ie1onoo7 1)5700UZ1U . . . .
: ) Seleccionar archivo  No hay archivo seleccionado

) )
| 3 Toc

LIMPIAR ARCHIVO

Asunto de solicitud

Escribe El asunto*

Favor incluir el detalle de su solicitud

Sirequiere hacer una denuncia por favor ingresar al siguiente Link

He leido y acepto términos y condiciones

He leido y acepto las policiticas de proteccién de datos

Nota:
Actualmente solo se cumple con este requisito para el formulario de PQRS.

CC26. Enlaces adecuados.

Hay claridad en los nombres y funcionalidad de los enlaces.

o YTy . * = o i

= eS‘jC:[‘ttE e i it

Sostenibilidad y eficiencia
en la industria transfomadora con

Explora el futuro de la industria del plastico con Esenttia

—

CC27. Idioma.

Cada pagina del portal web de Esenttia indica el idioma en la barra principal.



¥ cuentes ~ SELEGCIONE IDIOMA v ™=

CC28. Manejo del error.

Al producirse un error en los formularios, éste se muestra en texto claro y entendible que indica el error. Los
textos de error se ubican como pop up al momento de generase.

Contacto

CC29. Imagenes de texto.

Las iméagenes de texto se usan para pop up, banner 0 mapas y esquemas que son disefiados graficamente.
Estos textos son acompafiados de informacidn y acciones asociadas.

Conoce los beneficios de utilizar nuestros

Masterbatch

Negros |

e Buen poder cubriente
e Alto desempefo

* Estabilidad en los procesos 5
Saber mas

2.2.3.7. Todo elemento capturable.

CC30. Objetos programados.

Dentro del portal web de Esenttia se encuentra objetos de ayuda como calendario que ayudan a la navegacion y
funcionalidades dentro del portal.



esenttia e

Consulta tus idos
ZONA CLIENTES pec

Estos objetos cuentan con caracteristicas de accesibilidad

CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable.

Dentro del portal web de Esenttia cuenta con la codificacion de caracteres y textos es la UTF-8, utilizada para el

idioma espafiol, pues contiene las caracteristicas del idioma espafiol, como tildes y letras como la fi.

ationalization Checker

ByURI  ByFile Upload

Validate by URI
Enter the UR of a document you would like checked

Address: | htps:ivwweasentia cohome-ciemes/7ssccion=3

Check

» Results for hitps:/www esentfia co’home-clientes/?seccion=3

~ Information

Charaster encoding

HTTF Gontent-Type | (U113
Byt= order mark (BOM) | No

[t UTF-2

Langusge
HTML1ag
HTTP ContentLanguage | None founs
Alllangusge tags a
Teat direction
Default dirsotion | LTR (by default)
Unicode control codes | None found
Markup

-

ments | None found
Request headers

Code

Content-Type: tems/miml: chazsetsUIf-¢

<seta charsss="UIE-2°/>

Code
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